
 

 

 

 

 
 

POLÍTICA DE TRATAMIENTO Y MANEJO DE BASES DE DATOS 
 

Generalidades: 

El presente documento establece las Políticas de Tratamiento de Datos Personales 

de la Empresa TRANSPORTES Y SERVICIOS TEUSACA S.A.S., en cumplimiento 

con la ley 1581 de 2012, ley 2300 de 2023 y/o de las demás normas legales y vigentes 

que las adicionen o modifiquen. 

 

Contenido de las bases de datos: 

En las bases de datos de la Empresa se almacena información general como nombre 

completo número y tipo de identificación, género y datos de contacto (correo 

electrónico, dirección física, teléfono fijo y móvil). 

En las bases de datos de empleados y contratistas se incluye información sobre la 

historia laboral y académica, datos sensibles requeridos por la naturaleza de la 

relación. (fotografía, conformación del grupo familiar) 

En las bases de datos se podrá almacenar información sensible con previa 

autorización de su titular, en cumplimiento de lo establecido en los artículos 5 y 7 de 

la ley 1581 de 2012. 

 

Tratamiento: 

La información que consta en las bases de datos de la Empresa es sometida a distintas 

formas de tratamiento, como recolección, actualización procesamiento, reproducción, 

compilación, almacenamiento, uso, sistematización y organización, todos ellos de 

forma parcial o total en cumplimiento de las finalidades aquí establecidas. 

La información podrá ser entregada, transmitida o transferida a entidades de control, 

socios comerciales, contratistas, afiliados, EPS, Fondos de Pensiones, A.R.L, Cajas 

de Compensación Familiar, únicamente con el fin de cumplir con las finalidades de la 

base de datos correspondiente.  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

En todo caso, la entrega, transmisión o transferencia se hará previa suscripción de los 

compromisos que sean necesarios para salvaguardar la confidencialidad de la 

información. 

En cumplimiento de deberes legales, la Empresa podrá suministrar la información 

personal a entidades judiciales o administrativas 

La Empresa velará por el correcto uso de datos personales de menores de edad, 

garantizando que se cumpla con las exigencias legales aplicables y que todo 

tratamiento esté previamente autorizado y se encuentre justificado en el interés 

superior de los menores. 

 

Finalidad: 

La información recolectada por la Empresa tiene como propósito permitir el adecuado 

desarrollo de su objeto social. Además, la Empresa guarda la información necesaria 

para dar cumplimiento a deberes legales, en materia contable, societaria, y laboral. 

La información sobre afiliados, proveedores, accionistas y empleados, actuales o 

pasados, se guarda con el fin de facilitar, promover, permitir o mantener relaciones de 

carácter laboral, civil y comercial. 

 

Obligaciones de la Empresa: 

TRANSPORTES Y SERVICIOS TEUSACA S.A.S., apropia   el compromiso de velar por el 

tratamiento y la protección de los datos personales de todas nuestras partes interesadas, 

garantizando la actualización y modificación de los datos que se hayan recogido en las 

bases de datos y/o archivos de la compañía, las cuales están recopiladas para en función 

de la actividad económica “Transporte de pasajeros por carretera”. Lo anterior en 

conformidad con las directrices legales y brindando confianza a nuestros entes de control, 

usuarios, proveedores, afiliados, trabajadores y contratistas en la administración de sus 

datos. 

 

 

 

 

 



 

 

 

Toda la información recibida por la compañía, a través de sus diferentes canales de 

comunicación, en medios digitales o impresos, y que conforma parte de nuestras bases de 

datos, han sido obtenidos con ocasión al vínculo comercial o laboral que existe entre el 

titular de la información y nuestra empresa, otorgado de manera voluntaria; o como 

consecuencia de la prestación de nuestros servicios. 

La presente política será aplicable a todos los datos personales registrados en cualquier 

base de datos que los haga susceptibles de tratamiento por parte de la empresa 

TRANSPORTES Y SERVICIOS TEUSACA S.A.S. tales como datos de contacto, Dirección, 

teléfono, celular, e-mail y demás datos que sean necesarios para efectuar el proceso de 

debida diligencia como se establece en la resolución 2328 del 6 de Marzo del 2025. 

Para lo anterior la Junta Directiva se compromete a suministrar y garantizar los recursos 

financieros, humanos y técnicos necesarios para dar cumplimiento a esta política. 

En TRANSPORTES Y SERVICIOS TEUSACÁ S.A.S., nos comprometemos a la correcta 

divulgación y distribución del presente documento; garantizando la accesibilidad de este a 

los titulares de los datos y sus causahabientes. 

Vigencia de la política base de datos: 

Las Políticas de Tratamiento de Información Personal de la Empresa estarán vigentes a 

partir del día 1 de Noviembre del 2025. La Empresa se reserva el derecho a modificarlas, 

en los términos y con las limitaciones previstas en la ley. 

Las bases de datos administradas por la Empresa se mantendrán indefinidamente, mientras 

desarrolle su objeto, y mientras sea necesario para asegurar el cumplimiento de 

obligaciones de carácter legal, particularmente laboral y contable, pero los datos podrán ser 

eliminados en cualquier momento a solicitud de su titular, en tanto esta solicitud no contraríe 

una obligación legal de la Empresa o una obligación contenida en un contrato entre la 

Empresa y Titular. 

 


